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Projeto de autoavaliacao da Universidade Federal de S&o Carlos
(UFSCar)

1. Introducéo

1.1 Breve histérico dos processos avaliativos na Universidade

As primeiras diretrizes orientadoras da atuacdo da UFSCar foram de responder as
demandas sociais no campo cientifico-tecnolégico, formando profissionais capazes de atuar
em tecnologia de ponta autbnoma, com o cunho de multidisciplinaridade, interagindo com
o complexo industrial avancado, e professores para 0 ensino secundario e superior,
principalmente na area de ciéncias basicas. Para caminhar com essas perspectivas, a
proposta era também a da inovacdo e da qualidade. As acBes nessa direcdo foram se
concretizando e se estendendo, no decorrer do tempo, as outras diretrizes e areas

estabelecidas.

A busca da qualidade perpassou e ainda perpassa toda a historia da Instituicéo,
exigindo um investimento constante em qualificacdo de docentes e técnico-administrativos e

uma preocupacao com o aperfeicoamento continuo das agdes.

Esse propdsito de aprimoramento determinou a valorizagdo de processos avaliativos,
que apontassem problemas a serem superados e aspectos positivos a serem reforcados, fossem

eles internos ou externos. Os processos externos se relacionaram mais a pos-graduacao.

Enfocando apenas processos internos, € interessante destacar alguns marcos
significativos, ao longo da historia institucional, ressaltando a especial énfase dada ao ensino

de graduacao.

Como era de se esperar, 0s processos avaliativos foram se refinando e adquirindo
maior profundidade e significAncia. De inicio, eles restringiam-se a discussdes de dados
oriundos de levantamentos feitos por diferentes unidades/colegiados, de carater

administrativo ou didatico-pedagdgico.



Na década de 1970, havia uma Secdo Tecnica de Ensino que realizava levantamentos
de estratégias de ensino e dos meios auxiliares utilizados nas disciplinas de graduacao, por
departamento, como subsidios as discussdes sobre a natureza do ensino ministrado.
Também a avaliacdo do esforco docente vem de longa data, sendo utilizada para fins
administrativos, como  atribuicio de carga didatica ou vaga. Nessa
década, o entdo Instituto de Tecnologia Educacional ja possuia um Plano Pedagdgico para

nortear o seu desenvolvimento.

Na década de 1980, embora continuasse o enfrentamento de questdes relacionadas
as disciplinas, como as de reestruturacdo daquelas da area de humanas para os cursos de
ciéncias exatas, bioldgicas, saude e tecnologia, passou-se a dar énfase aos curriculos como
levantamento dos problemas detectados nesse ambito e solicitacdo, pela Camara de
Graduacdo, da elaboracdo de projetos pedagdgicos dos cursos, o que foi feito por um curso

apenas, nessa ocasiao.

Nessa deécada, com trabalhos/dissertacdes de mestrado de docentes ou grupos de
docentes, foram realizadas avaliagdes tanto no &mbito dos cursos como das disciplinas. Ao
final da década, a Cémara de Graduacdo tinha uma proposta para avaliacdo
institucional dos cursos, baseada na experiéncia de alguns desses docentes. Essa
proposta ndo chegou a ser posta em pratica, em virtude de mudancas organizacionais na

Universidade, incluindo a criacdo de Pro-Reitorias.

A partir da identificacdo de problemas a serem superados, ja nessas décadas iniciais,
foram tomadas outras medidas para a melhoria dos cursos de graduacdo, como a criacao das
Coordenacbes de Curso, a reducdo do nimero de créditos obrigatorios nos curriculos, a

constituicdo de uma Comissdo Curricular para analisar os curriculos dos cursos.

Na década de 1990, ja com as Prd-Reitorias académicas implantadas, a coordenacédo
institucional das atividades foi facilitada e qualificada, aprofundando-se a discussdo de
conceitos especificos de cada area; a realizacdo de diagnosticos, o planejamento e a

realizacdo de agdes visando melhoria.

Em 1991, na Pro-Reitoria de Graduacdo, foi criada a Coordenacdo de
Desenvolvimento Pedagdgico (CDP), hoje Divisdo (DiDPed), como oportunidade para
planejar acGes de curto e medio prazos. A atividade inicial programada, a partir desse
planejamento, foi a implantagdo, devidamente avaliada, de planos de ensino, levando-se em

conta o perfil do profissional a ser formado; a compatibilizagdo dos diferentes elementos



que compdem os planos; a supressdao de sobreposicdo de contetdos em diferentes
disciplinas; e o respeito a sistematica de avaliacdo em vigor. Em paralelo, foi feita a avaliacdo-

piloto de 7 (sete) cursos, a partir de dados existentes na Instituicao.

A partir de 1994, com a insercdo da UFSCar no Programa Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB), criado pelo Ministério da Educacdo (MEC), sob a
coordenacdo das Pro-Reitorias Académicas, foi realizada a primeira avaliacdo ampla das
atividades académicas, com especial énfase as relacionadas ao ensino de graduagdo, mas

também ao ensino de pds-graduacao, a extensdo e a pesquisa.

No ambito da Pré-Reitoria de Graduacédo (ProGrad), os cursos forma avaliados como
nidades organizacionais, incluindo autoavaliacdo e avaliacdo externa. Os resultados desse
processo orientaram reformulagbes dos curriculos dos cursos de graduagdo, com a
construcdo de seus projetos pedagdgicos. Para dirigir essas reformulacdes, foram
estabelecidas diretrizes internas para criacdo e reformulacédo dos cursos, que evoluiram para
normas, bem como definido o perfil do profissional a ser formado em todos os cursos da
UFSCar.

Em diferentes ritmos, os projetos pedagogicos de todos os cursos foram elaborados e
a apresentacdo deles passou a ser exigéncia para a criagdo de novos cursos e a reformulagéo

dos ja existentes.

Além da avaliacdo dos cursos, foi instituida, a partir de 2004, a avaliacdo do processo
ensino-aprendizagem nos componentes curriculares, pelo Programa NEXOS (Sistema
Desenvolvimento do Processo de Ensino e Aprendizagem), que tem sofrido melhorias no
decorrer do tempo, inclusive com o aperfeicoamento das normas de avaliacdo do

desempenho dos estudantes.

Uma profunda avaliacdo do conjunto de agdes da Universidade ultrapassando as
tipicamente académicas foi feita, no periodo 2002-2004, durante a construcdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI/UFSCar, 2004), cujo objetivo foi o de constituir-se no
ponto de partida para a construcéo do futuro institucional, procurando traduzir os “consensos
possiveis entre os diversos setores da comunidade universitaria e sociedade na qual esta
inserida”. Esse Plano foi sendo posto em pratica e, mais rapidamente do que o planejado,
mostrou-se superado em alguns aspectos. No periodo 2011-2013 foi realizada a sua
atualizacdo frente ao crescimento e as profundas transformacfes pelas quais passou a

UFSCar nos ultimos anos, fazendo com que muitas diretrizes aprovadas em 2004 estivessem



superadas e, também, a constatacdo de que temas importantes estavam ausentes ou pouco

exploradas na primeira versdo. Ocorreu novamente uma avaliagdo de toda a Universidade.

1.2 Breve historico da avaliacdo da Universidade na vigéncia do Sistema

Nacional de Avaliacdo da Educacgédo Superior (SINAES)

No mesmo ano do término da construcdo da versdo 2004 do PDI/UFSCar, foi
aprovada a Lei n. 10.861, de 2004, que instituiu o SINAES, que promove a avaliacdo de
instituicdes, de cursos e de desempenho dos estudantes. Essa lei prevé, em seu artigo 11°, que
cada instituicdo constitua uma Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), com a atribui¢do de

coordenar 0s processos avaliativos internos.

A CPA, com diferentes composi¢es ao longo do tempo, valeu-se da andlise dos
relatérios anuais dos diferentes setores para realizar avaliagbes e envolveu-se em

processos mais especificos considerados prioritarios, como indicado na sequéncia.

Em virtude do momento vivido pela UFSCar, por ocasido de sua implantacdo, a CPA,
constituida em 2004 e com mandato até 2006, optou por nao realizar um NoOvVoO Processo
avaliativo, uma vez que isto acabara de ser realizado na construgdo do PDI. Nesse primeiro
ciclo, portanto, decidiu-se partir para um diagnostico das condi¢fes em que se encontravam

as varias areas da Universidade.

No segundo ciclo avaliativo (2008), a CPA/UFSCar, em colaboracdo com a Pro-
Reitoria da Graduacdo (ProGrad), realizou o processo de autoavaliagdo dos cursos de
licenciatura, envolvendo: estudantes, professores de areas majoritarias e professores de areas
minoritarias. Esse processo de autoavaliacdo dos cursos de licenciatura ocorreu no ambito do
Programa de Consolidacéo das Licenciaturas (PRODOCENCIA/UFSCar), e resultou em uma
série de acdes, como a revitalizacdo do Forum das Licenciaturas e a oferta de maior nimero
de Atividades Curriculares de Integracdo entre Ensino, Pesquisa e Extensdo (ACIEPE),
colocando os estudantes dos cursos de licenciatura em contato com professores das redes

publicas de Ensino Basico.

O terceiro ciclo avaliativo (2009) coincidiu com o processo de avaliacdo institucional
externa da UFSCar, no qual foram feitas importantes consideracdes que foram incorporadas

ao planejamento estratégico da Universidade. Assim, para esse ciclo avaliativo, a CPA



aproveitou-se desse processo e direcionou a autoavaliacdo na perspectiva dos egressos de

cursos de graduacéo.

O quarto ciclo avaliativo (2010) deu continuidade a avaliacdo na perspectiva dos
egressos, além de ter apoiado a Pro-Reitoria de Graduacédo e a Secretaria Geral de Educagéo

a Distancia na avaliagdo das disciplinas.

Para o quinto ciclo avaliativo (2011), os cursos mais novos da UFSCar foram
selecionados, incluindo, portanto, os cursos em implantagéo, propostos no Plano de Adeséo
da UFSCar a Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), sendo:
quatorze cursos do campus Sorocaba, cinco do campus Araras e nove cursos do campus S&o
Carlos. Além disso, foi previsto o aprofundamento da analise de dados sobre os egressos,

colhidos em janeiro e fevereiro de 2011.

Em 2012, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) foi retomado para
atualizacdo, a partir da constatacdo de que, frente ao crescimento e as profundas
transformacdes pelas quais passou a UFSCar nos ultimos anos, parte das diretrizes aprovadas
em 2004 estavam superadas, e também, havia temas ausentes ou pouco explorados no plano
original. Diante desse contexto, o sexto ciclo avaliativo da CPA teve como principal foco as

avaliac6es empreendidas no ambito do processo de atualizacdo do PDI, iniciado em 2011.

Em 2013/2014, ocorreu o sétimo ciclo avaliativo realizado pela CPA/UFSCar, com o

seguinte Plano de Acg0es:

a) continuar o processo de autoavaliagdo dos cursos de graduacdo da UFSCar,

aplicado, anualmente, aos cursos que pertencem ao Ciclo Avaliativo do SINAES;

b) avaliar os cursos que realizaram o ENADE em 2013, mas ndo foram submetidos
a avaliacdo interna realizada em 2011/2012, bem como o0s que ndo possuiam Conceito
Preliminar de Curso (CPC) e que, portanto, seriam submetidos a avaliacdo in loco;

c) utilizar na autoavaliacdo dos cursos, em 2013, 0s mesmos roteiros empregados no

processo anterior (2011), bem como os mesmos critérios de coleta e analise de dados;

d) promover, em parceria com a Secretaria de Desenvolvimento Planejamento
Institucional (SPDI), a autoavaliagdo dos diversos setores da universidade, com o propdésito

de identificar as potencialidades e fragilidades;

e) avaliar os cursos que realizaram o0 ENADE em 2014.



O ciclo avaliativo a que se refere este projeto € o oitavo que se estendera pelo periodo
2015-2017, abrangendo os procedimentos explicitados a seguir visando aprofundar as

avaliacdes na Universidade.

De 2018 a 2020, a avaliacédo foi feita anualmente para todos os cursos de graduagéo
da UFSCar e em 2019 foi observada a percepcdo de servidores técnicos administrativos

produzindo relatdrios por setores.

O periodo 2021 a 2024, que engloba parte da pandemia, a UFSCar aprovou a utilizacéo
do ENPE-Ensino N&o Presencial Emergencial, o que provocou uma alteragdo no
desenvolvimento da Auto Avaliacdo. Foram feitas avaliacdes sobre o ENPE, logo apos o
primeiro periodo letivo dessa experiéncia, e novamente avaliamos o resultado da percepcao
do ensino em 2023, além da captacdo da percepcao dos servidores técnicos administrativos,
sendo produzidos relatorios para cada um dos campi. Devido ao baixo numero de

respondentes, ndo foram produzidos relatorios para 0s cursos.

Também foi feita avaliacdo de cursos, na visdo de docentes e de discentes, e

produzidos relat6rios para cada curso, no ano de 2023.

Em 2024, considerando o movimento paredista de docentes, técnicos administrativos
e discentes, foi feita avaliacdo da Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica, e da Dimensao 1: Missédo
e Plano de Desenvolvimento Institucional, de toda universidade com relatério por campus. E

também se observou que o ciclo do ENADE iria ser alterado.

2.Metodologia de Execucdo do Projeto de Autoavaliacéo:

2.1 Analise dos indicadores de desempenho da Universidade.

Atualmente, o desempenho da Universidade é avaliado a partir de indicadores que séo
elaborados a partir da coleta, do tratamento e da analise dos dados realizada pela Secretaria
de Planejamento e Desenvolvimento Institucional - SPDI, com contribuic@es de todos os
setores envolvidos, buscando sempre facilitar a avaliacdo da série de dados apresentados, e

assim garantir a confiabilidade dos mesmos.

Com a construcdo de séries historicas que permitem observar a evolugdo do
desempenho institucional nos seguintes aspectos: ensino de graduacdo, ensino de pos-

graduacdo, producdo cientifica, atividades de extensdo, servidores docentes e técnico-



administrativos; populacdo dos campi; acervo da biblioteca, agéncia de inovacao, editora,

servicos a comunidade da UFSCar; rede fisica; orcamento.

2.2 Autoavaliacdo dos setores de apoio da Universidade

Em parceria com a Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
(SPDI), no ultimo bimestre de cada ano, sera solicitado para cada um dos setores de apoio: as
realizagdes de atividades da universidade, um relatorio de autoavaliacéo, no qual devem ser
descritas as atividades desenvolvidas, e uma avaliacdo das potencialidades e desafios

de cada um dos setores. No desenvolvimento serdo realizadas as seguintes atividades:
a) selecdo e classificacdo das informacdes documentais;
b) leitura critica das informagGes documentais;
c) analise qualitativa para confeccdo do relatério e,

d) divulgacdo e discussdo com a comunidade académica dos resultados

apresentados nos relatorios parciais.

As autoavaliagdo dos setores de apoio serdo inseridas no relatorio de
autoavaliacdo de forma a abranger as 10 dimensdes do SINAES (no art. 3° da Lei n°10.861
de 14 de abril de 2004) e organizados em eixos avaliativos conforme previsto na nota técnica
INEP/MEC 65/2014, e serdo consideradas as informacgdes contidas nos relatérios

institucionais.

2.3 Coleta e analise da percepcéo de todos os atores sobre a universidade

Como o novo cronograma do ENADE, que no ano I, 2025 fara com que sejam
avaliados cursos de Bacharelados da area de Humanas da UFSCar além de 24 cursos de
Licenciatura. Para o ano I, serdo avaliados os outros cursos de graduacdo da UFSCar e no
ano |11, 2027, avaliareamos a Infraestrutura e outras dimens@es gerais da Universidade. A
proposta é que cada curso seja avaliado apenas uma vez nesse triénio, por estudantes e
docentes, e no ano 11, 2027 seja refeita a avaliacdo da Infraestrutura Fisica e sobre a Misséo

e do Plano de Desenvolvimento Institucional.

Os questionérios serdo aplicados via sistema de questionarios da instituicdo com dados

analisados por equipe técnica formada por docentes e do Departamento de Estatisca com
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colaboracéo de outros docentes que se envolvam ao projeto e por estudantes. A resposta aos
questionarios serdo voluntarias, porém sera feita uma campanha, com o auxilio da CCS-

Coordenadoria de Comunicacgéo Social, para que todos e todas respondam.
A andlise dos dados sera feita baseada na Teorica Cléssica de Item.

A CPA produzira relatorios individualizados por curso, na visdo de Docentes e de
Discentes, de forma sintética, incluindo, de forma que garanta o anonimato, 0s comentarios
livres de cada respondente. Esses relatorios serdo enviados aos NDEs — Nucleo Docente
Estruturante de cada curso de graduacdo conjuntamente sera fornecido dados sobre 0s cursos
como série historica de numero de estudantes, evadidos e formandos para elaboracdo de um
relatério analitico de cada curso, das respostas apresentadas, destacando fragilidades e
pontencialidades de cada curso. Esse relatdrio analitico seré apresentado ao respectivo Centro
e apds serd enviado a CPA.
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